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収納代行窓口サービス「Biz@gent(ビズエージェント)」の 

ウエルシア・ダックス全店展開を開始 
 
 
株式会社電算システム（本社：岐阜県岐阜市、代表取締役社長執行役員 COO：田中 靖哲、以下

「電算システム」）は、公共料金や通販代金支払いを受付できる収納代行窓口サービス

Biz@gent(ビズエージェント)」をウエルシアホールディングス株式会社（本社：東京都千代田区、

代表取締役社長：水野秀晴、以下「ウエルシアＨＤ」）に提供し、2018 年２月 19 日よりウエルシ

アＨＤの子会社ウエルシア薬局株式会社（屋号：ウエルシア薬局）及びシミズ薬品株式会社（屋

号：ダックス）の店舗（ＭＭＫ設置店※の収納窓口サービス取扱店表示がある店舗で、調剤専門店

等の一部店舗を除きます）でサービスを開始いたします。 
 
電算システムは 2015 年 10 月から一部のウエルシア薬局において Biz@gent の提供を開始してお

り、今回の全店展開では 753 店舗が追加されウエルシア・ダックス全店舗のうち約 1,400 店舗に導

入されます。 
Biz@gent は、コンビニ店舗以外でも収納サービスの受付ができる消費者の利便性と、それに伴う

来店動機の向上を図る顧客サービスとしてサポートしてまいります。 
 
■収納代行窓口サービス（Biz@gent）について 

Biz@gent は、コンビニエンスストアや金融機関でしか取扱いできなかった収納代行の窓口業務を

一般小売業でも取扱い可能とする収納代行窓口サービス専用のパッケージです。 Biz@gent を専

用端末または POS システムに構築することで、一般の小売業者の初期導入コストを大幅に削減す

ることが可能となります。2010 年５月よりサービスを開始しており、今回のウエルシア店・ダッ

クス店での導入により、2018 年２月 13 日現在で、137 社 3,068 店舗のスーパーマーケット・ドラ

ッグストア・ホームセンター等にてご導入頂いております。 
 
※MMK 設置店とは 
 収納代行窓口サービス（Biz@gent）を含む全国 7,000 店舗のコンビニ収納が行えるグループで

す。 
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■電算システムについて 

電算システムは 1967 年（昭和 42 年）に岐阜県で創業し、独立系総合型情報処理サービス企

業として、情報サービス事業と収納代行サービス事業を展開しております。 
 
情報サービス事業はさらに、①ソフト開発とシステム環境の構築までを行うシステムインテ

グレーション②データ処理や各種帳票の発行の運用等を提供するビジネスプロセスアウトソー

シング事業とデータセンター事業を行う情報処理サービス③アプリケーションソフトやシステ

ム機器・サプライ用品の販売を行う商品販売の３つのサービスで構成されております。 
 
収納代行サービス事業は、1997 年（平成９年）に民間企業初のコンビニ収納代行サービスを

開始してより、総合決済サービスプロバイダとして決済サービスと国内外の送金サービスを提

供しております。 
 
現在はデータセンターを中心にしたクラウドサービス事業を 3 つめの主要事業にすべく、積極

的に取り組んでおります。 
 

 詳細については電算システムのホームページ（http://www.densan-s.co.jp/）をご覧下さい。 
 

 

■本リリースに関する問い合わせ先 

＜報道関係者様からのお問合せ先＞ 

株式会社電算システム 

総務部 後藤 

電話：058-279-3456 

E-mail：kikaku@po.densan-s.co.jp 

＜製品・サービスに関するお問合せ先＞ 

株式会社電算システム 

決済イノベーション事業部 営業部 可知 

電話：03-3206-1798 

E-mail：dsk-ino@densan-s.co.jp 
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