
謹 

賀 

新 

年

　

謹
ん
で
新
春
の
お
慶
び
を

申
し
上
げ
ま
す
。

　

第
４
次
産
業
革
命
が
始
ま

り
、産
業
構
造
の
大
転
換
を

図
る
取
り
組
み
が
進
め
ら
れ

て
い
る
今
、当
社
は
、昨
年
秋

に
名
古
屋
支
社
を
移
転
拡
張

し
名
古
屋
を
中
心
に
東
海
地

区
に
お
け
る
体
制
強
化
を
図

り
ま
し
た
。東
海
エ
リ
ア
の
お

客
様
を
中
心
に
、た
く
さ
ん
の

お
声
を
頂
戴
し
、「
Ａ
Ｉ（
人
工

知
能
）」「
Ｉ
ｏ
Ｔ（
モ
ノ
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
）」へ
の
期
待
を

多
く
寄
せ
て
頂
い
て
お
り
ま

す
。当
社
と
し
ま
し
て
も
、製

造
業
に
強
い
地
域
と
し
て
さ

ら
な
る
発
展
が
予
想
さ
れ
る

愛
知
県（
名
古
屋
）に
お
い
て

も
、事
業
拡
大
に
よ
る
成
長

を
目
指
し
、当
社
の
企
業
価

値
の
向
上
、優
れ
た
営
業
・
開

発
能
力
を
持
ち
、次
世
代
技

術
に
対
応
で
き
る
人
材
の
確

保
と
育
成
に
努
め
、ま
い
進
し

て
い
く
所
存
で
す
。

　

本
年
は
岐
阜
県
土
岐
市

に
、３
月
に「
先
端
技
術
開
発

セ
ン
タ
ー
」を
開
設（
Ｐ
２
）、

11
月
に
は
、「
東
濃
Ｂ
Ｐ
Ｏ
セ
ン

タ
ー
」を
新
設（
Ｐ
３
）し
ま
す
。

　

先
端
技
術
開
発
セ
ン
タ
ー

で
は
高
度
技
術
を
駆
使
し
な

が
ら
当
社
な
ら
で
は
の『
オ
ン

リ
ー
ワ
ン
サ
ー
ビ
ス
』を
創
出

し
、ま
た
、東
濃
Ｂ
Ｐ
Ｏ
セ
ン

タ
ー
で
は
業
務
受
注
を
拡
充

し
、当
社
の
強
み
で
あ
る
ス

ト
ッ
ク
ビ
ジ
ネ
ス
の
強
化
に
つ

な
げ
、次
世
代
の
技
術
、サ
ー

ビ
ス
へ
の
対
応
を
進
め
て
ま
い

り
ま
す
。

　

私
た
ち
は「
知
行
合
一
」を

社
の
モ
ッ
ト
ー
と
し
、知
識
を

増
や
す
た
め
に
人
の
倍
行
動
、

学
習
に
努
め
、よ
り
多
く
の
皆

様
の
声
援
に
お
応
え
す
べ
く
、

努
め
て
ま
い
り
ま
す
。戌
年
の

本
年
は
、収
穫
を
得
た
酉
年

の
恩
恵
を
温
め
、お
客
様
へ
よ

り
良
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
、

２
０
２
０
年
の
売
り
上
げ

５
０
０
億
を
達
成
で
き
る
よ

う
、Ｄ
Ｓ
Ｋ
グ
ル
ー
プ
一
丸
と

な
っ
て
一
年
頑
張
っ
て
い
き
ま

す
。最
後
に
、本
年
が
皆
様
と

皆
様
の
家
族
に
と
っ
て
充
実

し
た
一
年
に
な
り
ま
す
よ
う
祈

念
し
、年
頭
の
挨
拶
と
さ
せ
て

い
た
だ
き
ま
す
。

▲東濃データセンター内の八雲神社前にて

２０１８年

2018年（平成30年）1月20日　第143号（ 1 ）

平成30年
1月20日号 Vol.143 岐阜市日置江1丁目58番地（058）279-3456

株式会社  電算システム 総務部広報チーム 担当：安藤 晶子

INNOVATION
編集・発行

イノベーション（革新）は、電算システムの社是のうちの一語です。

電算NEWS



東
濃
へ

　

現
在
、東
濃
地
域
の
東
海
環

状
自
動
車
道
沿
線
は
、そ
の
ア

ク
セ
ス
の
良
さ
と
津
波
被
害
の

な
い
内
陸
部
で
あ
る
こ
と
か
ら

県
外
大
手
企
業
の
工
場
の
新
設

や
増
設
の
動
き
が
相
次
い
で
お

り
ま
す
。当
社
も
そ
の
事
由
か

ら
２
０
１
３
年
11
月
よ
り
最
新

の
モ
ジ
ュ
ー
ル
型
デ
ー
タ
セ
ン

タ
ー
と
し
て
、東
濃
デ
ー
タ
セ
ン

タ
ー
を
岐
阜
県
土
岐
市（
土
岐

ア
ク
ア
シ
ル
ヴ
ァ
）に
構
築
し
て

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
を
行
っ
て
い

ま
す
。

　

ま
た
、２
０
１
８
年
度
の
政

府
予
算
案
に
お
い
て
も
、東
海
環

状
自
動
車
道
の
整
備
の
加
速

が
盛
り
込
ま
れ
、西
回
り
の
大

半
の
開
通
に
め
ど
が
立
ち
、東

濃
地
域
の
設
備
投
資
が
進
む

と
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

当
社
も
、２
０
１
８
年
３
月

に
は
東
濃
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
内

に
先
端
技
術
開
発
セ
ン
タ
ー
の

開
設
、同
年
11
月
に
は
、東
濃

Ｂ
Ｐ
Ｏ
セ
ン
タ
ー
の
新
設
を
決

定
し
、稼
働
に
向
け
準
備
を
進

め
て
い
ま
す
。

２０１８年岐阜県東濃にて 設備拡大！２０１８年岐阜県東濃にて 設備拡大！
（土岐アクアシルヴァ）（土岐アクアシルヴァ）

先端技術開発センター 開設
東濃ＢＰＯセンターを新設

３月 
11月 

　

Ａ
Ｉ（
人
工
知
能
）、Ｉ
ｏ
Ｔ

（
モ
ノ
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）、

Fintech

、ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
、

ク
ラ
ウ
ド
な
ど
、今
後
、ど
の
よ

う
な
事
業
に
お
い
て
も
、こ
の

よ
う
な
次
世
代
技
術
へ
の
対

応
が
不
可
欠
と
な
る
と
考
え

ら
れ
ま
す
。特
に
国
内
の
Ａ
Ｉ

人
材
は
２
万
７
千
人
の
不
足

が
予
想
さ
れ
て
お
り
、当
社
に

お
い
て
も
、様
々
な
次
世
代
の

技
術
に
対
応
す
る
こ
と
に
よ
り

「
新
し
い
技
術
に
強
い
電
算
シ

ス
テ
ム
」を
実
現
し
、さ
ら
な
る

事
業
拡
大
を
目
指
す
た
め
、先

端
技
術
開
発
セ
ン
タ
ー
を
開

設
し
ま
す
。

　

先
端
技
術
開
発
セ
ン
タ
ー

に
お
い
て
、次
世
代
技
術
や
そ

れ
ら
を
組
み
込
ん
だ
開
発
を

研
究
す
る
こ
と
は
、新
し
い
技

術
へ
の
挑
戦
と
対
応
を
す
る
こ

と
が
可
能
に
な
り
、生
み
出
し
た

技
術
を
よ
り
素
早
く
新
サ
ー

ビ
ス
・
商
品
に
適
用
す
る
こ
と

が
で
き
、取
り
巻
く
環
境
の
変

化
が
激
し
い
こ
の
時
代
に
、こ

れ
ま
で
以
上
に
お
客
様
の
ニ
ー

ズ
に
応
え
る
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、先
端
技
術
開
発
セ
ン

タ
ー
を
東
濃
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー

内
に
開
設
す
る
こ
と
に
よ
り
、

こ
の
技
術
、機
能
を
ベ
ー
ス
に

東
濃
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
を
利
用

し
た
次
世
代
サ
ー
ビ
ス
へ
の
対

応
も
可
能
と
な
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、A
I
は
じ
め
次
世

代
技
術
を
用
い
て
、当
社
が
中

核
を
な
す
ス
ト
ッ
ク
ビ
ジ
ネ
ス

の
生
産
性
を
高
め
る
と
と
も

に
、フ
ロ
ー
ビ
ジ
ネ
ス
と
の
両

面
に
お
い
て
当
社
を
特
徴
づ
け

る
技
術
や
パ
ッ
ケ
ー
ジ
、サ
ー

ビ
ス
を
創
る
こ
と
を
進
め
て
ま

い
り
ま
す
。

技
術
の
進
歩
が
未
来
へ
の
一
歩

次
世
代
技
術
拠
点 

開
設
！

大野・神戸IC
19年度開通

18年度開通

19年度開通

混雑箇所で2車線→4車線
（2022～24年度に順次供用）用地取得難航箇所 関広見IC

養老IC
北勢IC
大安IC
東員IC

大垣西IC
高富IC

名古屋市

美濃加茂
IC・SA

土岐JCT

五斗蒔IC

豊田東JCT

四日市JCT

24年度開通へ

24年度開通へ

BPOセンター
データセンター
増設予定地 データセンター、先端技術開発センター

東濃BPOセンター
東濃データセンター、
先端技術開発センター

▲全体イメージ図
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第
４
次
産
業
革
命
が
幕
を

開
け
、Ａ
Ｉ（
人
工
知
能
）や
Ⅰ

ｏ
Ｔ（
モ
ノ
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
）を
融
合
し
、様
々
な
産
業

で
の
活
用
が
進
ん
で
い
ま
す
。

Ｉ
Ｔ
産
業
に
お
い
て
も
破
壊

的
な
変
革
が
起
き
る
と
予
想
さ

れ
て
お
り
、こ
れ
ま
で
主
流
で

あ
っ
た
従
来
型
の
業
務
シ
ス

テ
ム
の
受
託
案
件
は
減
少
し
、

パ
ッ
ケ
ー
ジ
等
標
準
化
さ
れ
た

Ｉ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
が
拡

大
す
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。ま

た
、労
働
人
口
の
減
少
に
よ

り
、業
務
の
ア

ウ
ト
ソ
ー
シ
ン

グ
が
進
む
と
思

わ
れ
ま
す
。

　

当
社
は
経

営
計
画
の
施

策
に
、Ｂ
Ｐ
Ｏ

事
業
を
伸
長

さ
せ
、ス
ト
ッ
ク

ビ
ジ
ネ
ス
の
比

重
増
加
へ
の
取

り
組
み
が
あ
り

ま
す
。作
業
量

も
増
加
し
て
お

り
、今
後
の
お

客
様
の
様
々
な

ニ
ー
ズ
に
し
っ

か
り
と
対
応
す

る
た
め
に
、よ

り
高
い
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
性
と
拡

張
性
に
よ
る
効

率
的
で
高
品
質

新
Ｂ
Ｐ
Ｏ
宣
言
！

Ｄ
Ｓ
Ｋ
の
Ｂ
Ｐ
Ｏ
サ
ー
ビ
ス

な
Ｂ
Ｐ
Ｏ
サ
ー
ビ
ス
を
幅
広
い

業
務
分
野
に
提
供
で
き
る
よ

う
、東
濃
Ｂ
Ｐ
Ｏ
セ
ン
タ
ー
の

建
設
を
決
定
い
た
し
ま
し
た
。

（
業
務
開
始　

２
０
１
８
年

11
月
／
所
在
地

岐
阜
県
土

岐
市
／
面
積　

1
5
0
4
㎡

4
5
5
坪
）

　

当
社
の
Ｂ
Ｐ
Ｏ
は
、創
業
ま

も
な
い
１
９
７
０
年
、ガ
ソ
リ

ン
ス
タ
ン
ド
の
伝
票
入
力
か
ら

計
算
、帳
票
類
の
プ
リ
ン
ト
・

ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
が
き
っ
か

け
で
し
た
。１
９
８
６
年
か
ら

は
郵
便
局
の
Ｂ
Ｐ
Ｏ（
ふ
る
さ

と
小
包
便
）を
開
始
、ま
た
、

百
貨
店
や
大
手
商
社
の
子
会

社
の
ギ
フ
ト
処
理
を
受
け
て

お
り
、年
々
事
業
拡
大
を
し
て

い
ま
す
。ま
た
、昨
年
７
月
に

は
Ｂ
Ｐ
Ｏ
の
組
織
の
強
化
と

し
て
企
画
部
門
を
設
置
、よ
り

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
あ
っ
た
提

案
を
行
え
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。

　

今
後
は
、先
端
技
術
開
発

セ
ン
タ
ー
と
連
携
し
、Ａ
Ｉ
、

Ｉ
ｏ
Ｔ
、ロ
ボ
ッ
ト
等
の
次
世

代
技
術
を
取
り
入
れ
、ま
た
、

先
端
技
術
開
発
セ
ン
タ
ー
の

技
術
・
機
能
を
ベ
ー
ス
に
東
濃

デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
を
利
用
し
た

次
世
代
サ
ー
ビ
ス
へ
対
応
し
、

Ｂ
Ｐ
Ｏ
事
業
の
さ
ら
な
る
拡

大
を
目
指
し
ま
す
。

あらゆるドキュメントに対応。迅
速かつ高品質なデータを低コス
トで提供します。

豊富な設備で大量一括印刷から
小規模な印刷まで対応。お預か
りしたデータは高セキュリティな
環境で運用します。

お客様の事務作業（各種登録業
務や事務処理など）を代行。短
期間で発生する事務作業にも対
応しています。

通信販売や各種キャンペーンに
おける景品等の発送にも対応。
他のサービスと合わせてご利用
いただけます。

パソコンを使った定型業務を自
動化。手作業でも、システム開
発でもなくロボットを雇う時代
です。

アウトバウンド・インバウンド双
方のサービス提供が可能。ニー
ズに合わせたコールセンターを
構築します。

決済・収納代行のパイオニア企
業としてサービスを拡大。幅広
い決済サービスを提供します。

請求書やDMなど様々な用途に
ご利用が可能。データプリント
と組み合わせることで、印刷か
ら発送まで一貫して処理します。

データエントリ

データプリント

事務代行サービス

発送代行サービス

コールセンター

メーリングサービス

決済サービス

RPA

創業50年にわたる
豊富な知識と経験

圧倒的な
コンサルティング力

課題にあった
ベストソリューションを提供

―
―

お
問
合
せ
先　

Ｂ
Ｐ
Ｏ
事
業
部

０
３    

３
２
０
６    

１
７
９
３

： ¥

東
濃
Ｂ
Ｐ
Ｏ
セ
ン
タ
ー
新
設

▼東濃BPOセンター完成予想図
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２
０
１
７
年
11
月
20
日
よ

り
、岐
阜
県
下
の
金
融
機
関
と

し
て
初
め
て
株
式
会
社
十
六
銀

行
様
が「
P
a
y
B
」を
利
用
し

て
、「
じ
ゅ
う
ろ
く
ペ
イ
ビ
ー
」の

取
扱
を
開
始
し
、「
P
a
y
B
」

の
利
用
可
能
金
融
機
関
が
拡
大

し
ま
し
た
。当
社
は
、「
P
a
y
B
」

を
提
供
す
る
ビ
リ
ン
グ
シ
ス
テ
ム

株
式
会
社
様
と
業
務
提
携
し
、

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
等
で
の

支
払
い
の
大
勢
を
占
め
る
払
込

票
の
バ
ー
コ
ー
ド
を
、ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
の
カ
メ
ラ
機
能
で
読
み
取

り
、ア
プ
リ
登
録
し
た
銀
行
口
座

か
ら
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
支
払
い
が

で
き
る
サ
ー
ビ
ス
を
新
た
な
支

払
手
段
と
し
て
推
進
し
て
い
ま

す
。「
じ
ゅ
う
ろ
く
ペ
イ
ビ
ー
」の

取
扱
開
始
に
よ
り
、十
六
銀
行

に
口
座
を
お
持
ち
の
お
客
様
は
、

「
P
a
y
B
」対
応
の
払
込
票
を

金
融
機
関
の
窓
口
や
コ
ン
ビ
ニ
エ

ン
ス
ス
ト
ア
に
持
参
す
る
こ
と
な

く
、ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
使
っ
て

料
金
を
支
払
う
こ
と
が
可
能
に

な
り
ま
す
。こ
れ
に
よ
り
十
六
銀

　

２
０
１
７
年
12
月
７
日
に 

Goog
le Cloud 

の
パ
ー
ト
ナ
ー

向
け
イ
ベ
ン
ト（Japan Partners 

G
et Together 

２
０
１
７
）

が
開
催
さ
れ
、ワ
ー
ク
ス
タ
イ

ル
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
部
門
で
Ｃ
Ｉ

事
業
部
の
角 

加
奈
子
さ
ん
が
、

C
hrom

e™

エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン

グ
部
門
に
て
Ｃ
Ｉ
事
業
部
の

佐
々
木
友
明
さ
ん
が
ダ
ブ
ル

受
賞
し
、今
回
で
10
年
連
続

の
ア
ワ
ー
ド
受
賞
を
達
成
す

る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。今
回

の
受
賞
は
、働
き
方
改
革
を 

G
oogle Cloud 

を
活
用
し
て

推
進
す
る
取
り
組
み
が
評
価

さ
れ
た
も
の
で
す
。

　

G
 Suite 

を
活
用
し
た「
働

き
方
改
革
支
援
サ
ー
ビ
ス
」を

立
ち
上
げ
以
後
、お
客
様
は
じ

め
、グ
ー
グ
ル
や
社
内
の
方
々

の
ご
意
見
の
お
か
げ
で
サ
ー
ビ

ス
の
具
現
化
、訴
求
活
動
を

進
め
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

今
後
も
こ
の
賞
を
自
信
に

行
様
は
、通
販
系
の
支
払
や
、地

公
体
の
税
・
料
を
お
支
払
の
際
、

来
店
し
て
い
た
だ
く
こ
と
な
く
、

よ
り
便
利
に
手
軽
に
支
払
っ
て

も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。当

社
は
十
六
銀
行
様
と
協
力
し

て
、加
盟
店
の
獲
得
も
進
め
て
お

り
岐
阜
県
下
の
地
方
公
共
団
体

様
か
ら
の
申
込
が
増
え
て
お
り

ま
す
。

　

ま
た
、２
０
１
８
年
１
月
よ
り

大
阪
市
様
が
各
種
税
金
納
付
に

「
P
a
y
B
」の
取
扱
を
開
始
さ

れ
、政
令
指
定
都
市
と
し
て
は
全

国
初
の
導
入
と
な
り
ま
す
。こ
の

よ
う
に
当
社
は
、地
方
公
共
団

体
お
よ
び
通
販
事
業
者
等
へ
の

「
P
a
y
B
」払
込
票
決
済
の
導

入
を
進
め
て
お
り
そ
の
加
盟
店

は
急
速
に
増
加
し
て
お
り
、

「
P
a
y
B
」を
活
用
し
て
、収

納
業
者
及
び
支
払
い
を
さ
れ
る

方
々
の
利
便
性
向
上
を
目
指
し

て
、「
P
a
y
B
」の
普
及
促
進
を

図
っ
て
参
り
ま
す
。

　

＊（「
P
a
y
B
」を
取
扱
う
通

販
業
者
、地
方
公
共
団
体
等
の
払
込

票
に
限
る
）

　
「
P
a
y
B
」利
用
可
能
金
融

機
関
は
、https://payb.jp/

list_f.htm
l

で
ご
確
認
い
た
だ

け
ま
す
。

グ
ー
グ
ル
パ
ー
ト
ナ
ー
ア
ワ
ー
ド

10
年
連
続
受
賞

十
六
銀
行

「
じ
ゅ
う
ろ
く
ペ
イ
ビ
ー
」

取
扱
い
開
始

▲角さん（左）、
　佐々木さん（右）

▼トロフィー
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n
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i
o
n

R
e
c
o
g
n
i
t
i
o
n

　

こ
れ
か
ら
の
デ
バ
イ
ス
は
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
が
高
く
、キ
ッ
テ
ィ

ン
グ
負
荷
の
少
な
い C

hrom
e 

O
S™

が
、一
つ
の
ト
レ
ン
ド
に
な

る
と
思
い
、Chrom

e 

の
技
術

を
軸
と
し
た
販
売
支
援
を
行
っ

て
き
ま
し
た
。今
後
も
お
客
様

へ C
hrom

e O
S 

の
価
値
を
お

届
け
で
き
る
よ
う
に
ま
い
進
致

し
ま
す
。（
佐
々
木
友
明
）

C
h
r
o
m
e

E
n
g
i
n
e
e
r
i
n
g

R
e
c
o
g
n
i
t
i
o
n

し
て
、お
客
様
へ
の
提
案
に
精
進

し
ま
す
。（
角
加
奈
子
）
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払
込
票
の
バ
ー
コ
ー
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を
ス
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ャ
ン
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支
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完
了
！
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